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ANUNT

Dezbatere publica

Primiria comunei Certeze, judetul Satu Mare, initeaza procedura de
consultare publici in conformitate cu prevederile Legii nr.52/2003 privind
transparenta decizionali in administratia publica locald, a proiectului de hotire,
privind aprobarea caietului de sarcini pentru activitatea de colectare si transport
a deseurilor comunale, inclusiv a deseurilor toxice periculoase din deseurile
menajere, din cadrul serviciului de salubrizare a comunei Certeze, judetul Satu
Mare.

Propunerile sugestile sau opinile cu valoare de recomandare a persoanelor
interesate pot fi depuse zilnic pini la 20.09.2018, ora 16,00 ca mesaj in format
electronic pe adresa de e-mail certezeprimiaria@yohoo.com, prin postd pe adresa
institutiei comuna Certeze, strada Principald, nr.285, cod postal 447100, sau la
Registratura primariei comunei Certeze.

Dezbaterea publici va avea loc la data de 21.09.2018, ora 10,00 le sediul
Primiriei comunei Certeze.

Pentru informatioi suplimentare, vii stim la dispozitii la nr.telefon 0261-
858001,




ROMANIA

JUDETUL SATU MARE
COMUNACERTEZE
CABINETUL PRIMARULUI

PROIECT DE HOTARARE

privind aprobarea caietului de sarcini pentru activitatea de colectare si transport a

deseurilor comunale, inclusiv a deseurilor toxice periculoase din deseurile menajere,

din cadrul serviciului de salubrizare a comunei Certeze, jud.Satu Mare

Primarul comunei Certeze, judetul Satu Mare
Avand in vedere:

- Raportul de specialitate privind aprobarea caietului de sarcini pentru activitatea de

colectare si transport a deseurilor comunale, inclusiv a deseurilor toxice periculoase din
deseurile menajere, din cadrul serviciului de salubrizare a comunei Certeze, judulSatu Mare
- Legea nr. 215/2001, a administratiei publice locale, republicata, cu modificarile Si
completarile ulterioare;

Legea nr. 51/2008, a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicatd, cu
modificarile i completarile ulterioare;
Legea nr. 101/2006, a serviciului de salubrizare a localitatilor, republicats, cu
modificarile si completarile ulterioare,
OUG nr. 58/2016, pentru modificarea si completarea unor acte normative cu
impact asupra domeniului achizitilor publice, cu modificarile si completarile
ulterioare;
Legea nr. 99/2014, pentru modificarea si completarea Legii serviciului de
salubrizare a localitatilor nr. 101/2006
Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice locale,cu modificarile si completarile
ulterioare;
HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-
cadru din Legea nr.98/2016 privind achizitile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare,
Hotararea Guvernului nr. 867/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de concesiune de
lucrari $i concesiune de servicii din Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de
lucrari si concesiunile de servicii, cu modificarile si completarile ulterioare ;
Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii, cu
modificarile si completarile ulterioare ;
Legea nr. 211/2011 privind regimul deseurilor, republicata;
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- HG nr. 870/2013 privind Strategia nationala de gestionare a deseurilor 2014-

2018;

QUG nr.196/2005 privind fondul pentru mediu ( prin care se instituie taxa pentru
depozitare deseuri ) ;

OG nr.39/2016 privind modificarea si completarea OUG nr.196/2005 privind
fondul pentru mediu.

H.G. nr._246/2006 pentru aporbarea Strategiei Nationale privind accelerarea
dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice;

Legea nr.515/2002 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr.21/2002 privind
gospodarirea localitatilor urbane si rurale;

- O0.G. nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de

administrare a domeniului public si privat de interes local, cu modificarile si
completarile ulterioare ;

- H.G. nr. 955/2004 pentru aprobarea Reglementarilor-cadru de aplicare a

Ordonantei Guvernului nr.71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 109/2007 privind aprobarea Normelor

metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile
specifice serviciului de salubrizare a localitatilor

- Ordinului Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 82/ 2015 de aprobare a Regulamentului-

cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor — stabileste cadrul juridic unitar
privind desfasurarea serviciului de salubrizare, definind modalitatile si conditiile
cadrul ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului de salubrizare,
indicatorii de performantd, conditile tehnice, raporturile dintre operator si
utilizator;

_ Ordinului Presedintelui AN.R.S.C. nr. 111/2007 de aprobare a Caietului de

sarcini cadru al serviciului de salubrizare — stabileste conditiile de desfagurare a
activitatilor specifice serviciului de salubrizare, stabilind nivelurile de calitate si
conditiile tehnice necesare functionérii acestui serviciu in conditii de eficienta si
siguranta;

Ordinului Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 112/2007 de aprobare a Contractului cadru
de prestare a servicului de salubrizare a localitafilor, contractul — cadru de
prestare a serviciului de salubrizare a localitatilor constituie modelul contractului
de prestari servici care reglementeazd, aldturi de Regulamentul serviciului,
relatiile dintre operatori si utilizatori.

- Avand in vedere prevederile art.36,alin.2 lit.d si alin 6 lit.a, punctul 14 din Legea
nr.215/2001 privind administragia publicd locald ,republicatd cu modificarile si completarile

ulterioare.
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In temeiul art.45 alin.6 din Legea nr.215/2001 privind administragia publica locala
,Jepublicatd cu modificarile si completarile ulterioare |,

PROPUNE:

Art.1- Sa se aprobe caietul de sarcini pentru activitatea de colectare si transport a
deseurilor comunale, inclusiv a deseurilor toxice periculoase din deseurile menajere, din
cadrul serviciului de salubrizare a comunei Certeze jud.Satu Mare , conform anexei parte
integranta la prezentul proiect de hotarare.

Art.2.-Cu ducerea la indeplinire a prezentului proiect de hotdrare dupd adoptare se
incredinteazd Primarul comunei Certeze si compartimentul de achizitii publice din cadrul
Primdriei comunei Certeze.

Art.3.-Prezentul proiect de hotdrare dupa adoptare se comunicd cu:

-Institutia Prefectului-Judetului Satu Mare;

-Primarul comunei Certeze;

-Sef birou contabilitate si achzitii publice din cadrul primariei comunei Certeze;
-Consilier urbanism din cadrul primariei comunei Certeze;
-Insp.impozite si taxe locale din cadrul primariei comunei Certeze

-Afisare.

PRIMAR Certeze 31.08.2018
Ec.CIOCAN PETRU




ROMANIA Anexa la proiect de Hotarare
JUDETUL SATU MARE

PRIMARIA COMUNET
CERTEZE

CAIET DE SARCINI

pentru activit_atea de colectare si transport a deseurilor comunale, inclusiv a
deseurilor toxice periculoase din deseurile menajere, din cadrul serviciului de
salubrizare a comunei Certeze, jud.Satu Mare

CAP. I - Obiectul caietuluidesarcini

ART. 1.

Prezentul caiet de sarcini s-a elaborat in conformitatea cu prevederile Legii serviciilor comunitare
de utilititi publice nr. 51/2006, republicatd, cu modificérile si completdrile ulterioare, ale Legii
serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2006, republicatd, cu modific8ruile si completdrile
ulterioare, ale Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitdti Publice (A.N.R.S.C.) nr 111/09.07.2007 pentru aprobarea Caietului de
sarcini-cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor gi cele ale Legii 211/2011 privind regimul
deseurilor publicatd in Monitorul Oficial, Partea I nr. 837 din 25 noiembrie 2011, republicata.
Totodats, prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitdtilor specifice
serviciului de salubrizare, stabilind nivelurile de calitate gi conditiile tehnice necesare functionarii
acestui serviciu in conditii de eficienta si sigurantd.

ART. 2.

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnicd si de referinta in
vederea stabilirii conditjilor specifice de desfasurare a serviciului de salubrizare.

ART. 3.

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesard desfasurdrii activitatiilor de:
precolectarea, colectarea si transportul degeurilor, inclusiv ale deseurilor toxice periculoase din
deseurile menajere, cu exceptia celor cu regim special §i constituie ansamblul cerintelor tehnice

de baza.

ART. 4.

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare
la nivelul calitativ, tehnic si de performantad, sigurantd in exploatare, precum si sisteme de
asigurare a calitétii, terminologia, conditile pentru certificarea conformitatii cu standarde
relevante sau altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se referi, de asemenea, la algoritmul executdrii activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva din
actele normative si reglementarile in legaturd cu desfésurarea serviciului de salubrizare.

(3) Caietul de sarcini precizeazé reglementdrile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
prestdrii activitdtii de - precolectarea, colectarea si transportul deseurilor, inclusiv ale deseurilor
toxice periculoase din deseurile menajere, cu exceptia celor cu regim special si care sunt n
vigoare.

ART. 5.
Termenii, expresiile i abrevierile utilizate sunt cele din regulamentul serviciului de salubrizare.

CAP. II- Cerinte organizatorice minimale

ART. 1.
Oneratorii serviciului de salubrizare vor asigura:



a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, gospoddrirea apelor, protectia mediului, urmdrirea comportdrii in timp a
constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie
de complexitatea instalatiei si specificul locului de munca;

¢) respectarea indicatorilor de performantd si calitate stabiliti prin contractul de concesiune a
serviciului si precizati in regulamentul serviciului de salubrizare;

d) furnizarea cétre Primdria Comunei Certeze, jud.Satu Mare , respectiv. A.N.R.S.C., a
informatiilor solicitate si accesul la documentatiile gi la actele individuale pe baza cdrora
presteazé serviciul de salubrizare, in conditiile legii;

e) respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de salubrizare;

f) prestarea serviciului de salubrizare la toti utilizatorii din Comuna Certeze cu care au incheiat
contract de prestare de servicii, colectarea intregii cantitdti de degeuri comunale si ldsarea Tn
stare de curitenie a spatiului destinat depozitarii recipientelor de precolectare;

g) aplicarea de metode performante de management care sa conducd la reducerea costurilor de
operare;

h) dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a colectarii deseurilor (pubele si saci galbeni
pentru colectare selective) in cantitai suficiente, etange si adecvate mijloacelor de transport pe
care le au in dotare, fira ca acest lucru si conduci la cresterea tarifelor asumate prin
formularul de ofertéd (contract de comodat).

i) inlocuirea mijloacelor de precolectare care prezintd defectiuni sau neetanseitati, respectiv
punerea la dispozitia persoanelor juridice si persoanelor fizice pubele de 120 litri ( celor care nu
le detin ) cu titilu gratuit;

i) elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu terti;

k) realizarea unui sistem de evidenta a sesizrilor si reclamatiilor si de rezolvare operativd a
acestora, transmiterea spre stiinta primariei;

) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

m) tinerea unei evidente a gestiunii degeurilor i raportarea periodicd a situatiei autoritatilor
competente, conform reglementarilor in vigoare;

n) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contract ;

0) conducerea operativd prin dispecerat §i asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;

p) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activitatilor in
conditiile stabilite prin contract ;

q) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

ART.2
Operatorul serviciului de salubritate trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii obligatorii:

a) Sa detina licenta eliberata de ANRSC, potrivit art.29 al.5 si 6, art. 33, art.35 al.1,
art.38 al.1 si 3, etc. din Legea 51/2006.republicatd, cu modificarile si completdrile
ulterioare.

b) Sa detina autorizatie de mediu conform prevederilor art.2, pct.9 coroborat cu art.12
din OUG 195/2005 privind protectia mediului, cu modificdrile i completérile ulterioare

¢) S& asigure colectarea separatd (fard a percepe tarife suplimentare inafara de cele
asumate prin formularul de ofertd) pentru diferite tipuri de deseuri cum ar fi: hartie,
plastic si sticla. Producatorii de deseuri si operatorul serviciului de salubritate au
indatorirea s3 atinga dupd@ primul an de contract un nivel de pregatire pentru
reutilizare si reciclare de minimum 15 % din masa totala a cantitatilor de deseuri, cum
ar fi hartie, plastic si sticla provenind din deseurile menajere si, dupa caz, provenind
din alte surse, in masura in care aceste fluxuri de deseuri sunt similare deseurilor care
provin din deseurile menajere. Procentul de 15% urmeazd sa creasca progresiv, astfel
¢4 la finalul celor 5 ani de contract s3 se atingd un nivel de pregatire pentru reutilizare
si reciclare de minimum 25 % din masa totala a cantitatilor de deseuri, cum ar fi
hartie, plastic si sticla provenind din deseurile menajere si, dupa caz, provenind din



alte surse, in masura in care aceste fluxuri de deseuri sunt similare deseurilor care
provin din deseurile menajere.
ART. 3.
Obligatiile si raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse in documentatia de
atribgire a contractului (postatd in SEAP) si in actele normative incidente in materie (Legea
serviciilor comunitare de utilitdti publice Nr. 51 din 8 martie 2006 Rrepublicatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare; ORDIN Nr. 109 din 9 iulie 2007, privind aprobarea Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice
serviciului de salubrizare a localititilor; ORDONANTA DE URGENJA Nr. 195 din 22 decembrie
i{é?rS privind protecfia mediului; Legea nr. 211/2011 privind regimul deseurilor, republicata,etc.)
. 4.
(1) Operatorul va administra §i exploata obiectul concesiunii cu eficientd maxima pentru a
conserva si dezvolta valoarea acestuia pe toatd durata contractului.
(2)Programul de investitii pentru dezvoltarea activitdtii va fi promovat operator, inclusiv pentru
domeniul public.
(3) Lucrérile de reparatii, intretinere si modernizare vor fi suportate exclusiv de operatori.

CAP. II1I
Durata concesiunii

Art. 1.

Durata concesiunii este de 5 ani, incepand cu data incheierii contractului. Contractul va inceta
de drept, inainte de trecerea termenului:

a) in cazul in care concesionarului i se retrage autorizatia de functionare sau in cazul in care
aceasta nu este prelungita dupa expirarea termenului, in acest caz concesionarul este obligat sd
pléteasca justé despagubiri concendentului;

b) in cazul desemnarii de cétre Institutiile Judetene a unui operator regional in cadrul unui sistem
integrat de management al deseurilor, contractul se poate finceta numai la initiativa

concendentului;
c) in cazul constatdrii unor abateri grave ale concesionarului de la indeplinirea obligatiilor

contractuale, prin rezilierea unilaterala de catre concedent si cu plata unei despagubiri in sarcina
concesionarului;

d) in cazul constatdrii unor abateri grave ale concedentului de la ndeplinirea obligatiilor
contractuale, prin rezilierea unilaterald de cdtre concesionar si cu plata unei despdgubiri in
sarcina concedentului;

e) In cazul in care interesul national sau local o impune, prin denuntarea unilaterald de catre
concedent;

f) in cazuri de fortd majora sau caz fortuit, cand concesionarul se afla in imposibilitatea de a
continua contractul, prin renuntare fara plata unei despagubiri;

g) in cazul in care, cu privire la operato s-a declarat falimentul.

CAP. 1V
Nivelul minim al redeventei

ART.1.

Nivelul minim al redeventei pe care il propunem sa fie plétit de catre operatorul care va castiga
licitatia este de 120 lei anual. Redeventa va fi pl&titd de cétre operator trimestrial si va constitui
un element de venit la bugetul local.

ART.2.

Neplata redeventei sau plata cu intarziere va duce la calculul unei penalitéti de 1% pe zi din

suma datorata.



ART.3.

f\ctualli.zare-a univelului anual al redeventei se face pe baza indicelui mediu al indicatorului ratei
inflatiei prevazutd Tn Buletinul Statistic de Preturi. Modificarea nivelului minim al redeventei se
poate realiza in cazul modificdrii nivelului tarifelor,conform prevederilor legale cu acelasi procent
de majorare aplicat modificarii tarifelor.

CAP. V

Precnl_ectare.a, colectarea si transportul deseurilor comunale, inclusiv a deseurilor
toxice periculoase din deseurile menajere, cu exceptia celor cu regim special

ART.1.

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatile de precolectare, colectare si transport al
deseurilor comunale, inclusiv a degeurilor toxice periculoase din deseurile menaijere, cu exceptia
celor cu regim special, in conditiile legii, in aria administrativ-teritoriald a Comunei Certeze,
judetul Satu Mare.

ART.2.
Numé&rul mediu (estimativ) anual de locuitori din aria de operare este de 5674 locuitori,
inclusiv flotantii.

ART. 3.

(1) Punctele estimative de colectare gi dotarea acestora sunt cele din anexa nr. 1 la caietul de
sarcini. Acestea au caracter pur informativ. Incheierea contractelor dintre concesionar
si utilizatorii finali ai serviciului de salubritate (persoane fizice si persoane juridice)
cade exlusiv in sarcina concesionarului.

(2) Punctele de colectare selectiva se vor stabilii, de comun acord, de catre autoritatea
contractanta si operatorul de salubritate. Amenajarea punctelor de colectare selectivé va fi facutd
de citre Comuna Certeze. Dotarea punctelor de colectare selectivd se va efectua de cdtre
operatorul de salubritate cu recipiente de colectare selective pentru 3 tipuri de deseuri (tipl
sticla; tip 2 hartie; tip 3 plastic).

ART.4

Lista estimativd a agentilor economici si a institutiilor publice din aria de operare, sunt
prezentate in anexa nr. 2 la caietul de sarcini. Acestd listd are caracter pur informativ.
Incheierea contractelor dintre concesionar si utilizatorii finali ai serviciului de
salubritate (persoane fizice si persoane juridice) cade exlusiv in sarcina
concesionarului.

ART. 5
Colectarea deseurilor umede de la utilizatorii finali se va efectua cu un ritm de colectare de _1

data/ la doua saptamani.

ART. 6
Colectarea deseurilor selectionate uscate, (din punctele de colectare selectiva si din sacii galbeni

pusi la dispozitia fiecarei gospodarii) se realizeazd cu un ritm de colectare de 2 data/luna.

ART. 7
Se impune ca o conditie de eligibilitate existenta unei dot3ri minime cu 2 (doua) mijloace de

colectare i transport — autocompactor.

ART. 8
Traseele de transport al deseurilor comunale vor fi stabilite de comun acord cu operatorul

activitatii.



ART. 9

Depoz_itul de dieseuri in care se va depozita fractia inutilizabild este depozitul cu care firma de
salubritate are incheiat contract.

ART. 10
Deseurile comunale se sorteaza la statia de sortare a firmei castigatoare a delegdrii gestiunii.

ART. 11

Cursele vor fi incepute de fiecare data din acelasi punct si vor urma acelasi traseu pentru a evita
variatia orelor de colectare, prevazute in regulamentul de salubrizare si in contractul incheiat.
Este interzisa prezenta pe domeniul public a deseurilor depozitate illegal, aceasta constituind
dovada nerespectdrii graficului de colectare a deseurilor menajere sau lipsa contractelor cu toti
utilizatorii din zonad.

Primaria Comunei Certeze, va monitoriza in permanentad activitatea de colectare transport si
depozitare a deseurilor, urmand sa fie aplicate sanctiuni conform contractului incheiat cu
prestatorul de servicii.

ART. 12

(1) Concesionarul réspunde si garanteazd material si financiar de buna desfagurare a prestatiei,

calitatea si cantitatea stabilite.
2) Operatorul serviciului de salubri igat sa incarce intrea itate de

i din jur tformelor gospodaresti.
(3) Se vor folosi sisteme adecvate de colectare a materialelor reciclabile si se va asigura
dirijarea acestora spre procesul de reciclare. In acest scop se vor asigura capacitati adecvate de
sortare si depozitare: recipiente separate, marcate pentru colectarea separatd de la sursa.
Programul de prestatie pentru colectarea deseurilor comunale va fi intocmit de agsa maniera,
incat sa asigure in permanentd mentinerea unei stéri de curadtenie corespunzatoare normelor
igienico —sanitare reglementate de O.M.S. Nr.536/1997.
Programul de prestatie prezentat de operatori va cuprinde:

- zona de actiune pentru fiecare zond in parte;

- schimbul de utilaj deservit;

- auto- compactorul inlocuitor in caz de defectiune;
Programul va fi aprobat anual de Consiliul Local Certeze;
(5) Transportul degeurilor
Vehiculele pentru transportul degeurilor solide trebuie sa fie acoperite si prevazute cu dispozitive
de golire automatd a recipientelor si sd nu permita réspandirea continutului in cursul
transportului.
Acestea vor fi intretinute igienic si dezinfectate periodic, in acest scop compartimentul destinat
deseurilor va fi executat din materiale rezistente la solicitdrile mecanice si agresiuni chimice.
Vehiculele pentru transport vor fi curdtate la intrarea pe drumurile publice.

ART. 13
(1) Concedentul va verifica permanent modul de efectuare a prestatiei de catre operator,

intocmind rapoarte de constatare privind calitatea prestatiei si cantitdtile de degeuri solide
transportate efectiv, in baza bonului de cantdrire eliberat de depozit.

(2) 1In rapoartele de constatare concedentul va consemna si modul de rezolvare de cdtre
operator a sesizarilor primite de la utilizatori si eventual penalitétile aplicate operatorului pentru
deficientele constatate.

(3) La sfarsitul fiecdrei luni se intocmegte un proces-verbal de receptie, semnat de ambele parti,
care cuprinde constatdrile din rapoarte.



(4) Intreaga activitate a prestatorului de servicii se va supune normelor de protectie a muncii
reglementate de legislatia aplicabila.

(5) Contractul Tncheiat_?ntre utilizator/operatorii de salubritate va fi intocmit dupa modelul din
RegL_J{amer?tul de salubritate si Ordinul nr. 109/2007 privind aprobarea Normelor metodologice de
stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitdtile specifice serviciului de salubrizare a
localitatilor.

(6) 'Cor.acedentul, prin intermediul personalului din aparatul propriu, isi rezervéd dreptul de a
monitoriza si controla intreaga activitate a prestatorului efectudnd in acest sens verificari
periodice. Consemnarea verificdrilor se va face in procese verbale incheiate de personalul
responsabil, incheindu-se dupa caz rapoarte de neconformitate .

ART. 14

Prestarea activitatilor de precolectare, colectare si transport al degeurilor comunale, inclusiv a
deseurilor toxice periculoase din degeurile menajere, cu exceptia celor cu regim special, se va
executa astfel incat sa se realizeze:

a) continuitatea activitétii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea prevederilor
contractuale;

b) corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele utilizatorului;

c) controlul calitdtii serviciului prestat;

d) respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatji;

e) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

f) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei
publice locale in conditiile legii;

g) prestarea activititii pe baza principiilor de eficientd economicd, avand ca obiectiv reducerea
costurilor de prestare a serviciului;

h) asigurarea capacitatii de transport al degeurilor, pentru prestarea serviciului la toti utilizatorii
din aria administrativ-teritoriala a comunei incredintate;

) reinnoirea parcului auto, in vederea cregterii eficientei in exploatarea acestuia, incadrarii in
normele nationale privind emisiile poluante si asigurdrii unui serviciu de calitate;

j) indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitétii, specificati in regulamentul serviciului
de salubrizare;

k) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat gi in numar

suficient.

ART. 15

(1) Pentru asigurarea unui grad inalt de valorificare, operatorul economic care asigura colectarea
si transportul deseurilor are obligatia sa asigure infrastructura necesard pentru ca producatorii de
deseuri si detinatorii de deseuri sa colecteze separat cel putin una din urmatoarele categorii de
deseuri: hartie, plastic si sticla si totodatd obligatia de a nu amesteca aceste deseuri.

ART. 16
(1) Operatorul economic care asigura colectarea si transportul deseurilor are urmatoarele

responsabilitati:

a) sa colecteze separat biodeseurile, in vederea compostari si fermentarii acestora;
b) sa trateze biodeseurile intr-un mod care asigura un inalt nivel de protectie a mediului;
c) sa foloseasca materiale sigure pentru mediu, produse din biodeseuri;
d) sa incurajeze compostarea individuala in gospodarii.

(2) Deseurile biodegradabile provenite din parcuri si gradini trebuie sa fie colectate separat si
transportate la statile de compostare sau pe platforme individuale de compostare.
(3) In cazul in care biodeseurile colectate separat contin substante periculoase, se interzice
tratarea acestora in statii de compostare.

ART. 17

(1) In functie de natura activitatilor prestate, pentru asigurarea finantdrii serviciului de
salubrizare, utilizatorii achitd contravaloarea serviciului de salubrizare prin:



a) tarife, in cazul prestatiilor de care beneficiaza individual, pe baz¥ de contract de prestare a
serviciului de salubrizare;

b) taxe speciale, in cazul prestatiilor efectuate in beneficiul intregii comunitéti locale;

c) taxe speciale, in cazul prestatiilor de care beneficiaza individual fird contract.

(2) In situatia prevazuta la alin. (1) lit. a), autoritatile administratiei publice locale, impreund cu
operatorii au obligatia sa tind, la zi, evidenta tuturor utilizatorilor cu si fér& contracte de prestéri
servicii.

(3) Operatorul economic care asigura colectarea si transportul deseurilor are obligatia ca ulterior
semnarii contractului cadru dintre concesionar si concedent sa incheie contracte individuale cu
utlizatorii finali ai serviciului de salubritate fara nici o implicare din partea concedentului.

(4) Incasarea tarifelor de la utilizatorii finali ai serviciului de salubritate se va face exclusiv de
catre concesionar cu implicare din partea concedentului astfel ca, la sabilirea tarifelor propuse
prin oferta financiara, operatorii economici vor avea in vedere si prestarea serviciului de incasare
a tarifelor stabilite de la utilizatorii finali.

ART.18
(1) V.2 Criterii de atribuire.- pretul cel mai scazut

ART.19

ART.20

Operatorul de salubritate va avea obligatia dotdrii, la solicitarea reprezentantilor autoritatii
contractante, a unor puncte de colectare, cu reC|p|ent dlmensmnate conform necesitatilor (pubele
sau containere), in anumite zone in care se desfasoard diferite  activitdti

cultural/artistice/sportive, etc.

MATRICEA RISCURILOR CONTRACTULUI
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Concedentul
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INDICATORIDEPERFORMANTA
pentru serviciile publice de salubrizare

Nr, Trimestrul Total

Crt. INDICATORIDEPERFORMANTA I I 111 v an
0 1 2 3 4 B 6
1; INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI

1.1. CONTRACTARE A SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

% % % % %

a)numarul de contracte incheiate raportat la 100 100 w10 108 \o0

numérul de solicitdri,pe categorii de utilizatori

b)procentul de contracte de la lit.a)incheiate in % % % % %
mai putin de 10 zile calendaristice 100 100 100 100 100
c)numdrul de solicitari de modificarea

prevederilor contractuale,raportate la numarul % % % % %
total de solicitéri de modificare a prevederilor 100 100 100 100 100

contractuale,rezolvate 'n 10zile

d)numarul de solicitéri de imbundtatirea

parametrilor de calitatea ai activitatii prestate,
rezolvate, raportat la numérul total de cereri de
imbun&titire a activititii,pe categorii de activitati

% % % % %
100 100 100 100 100

1.2, MASURAREA S IGESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE

a)numarul de recipient de precolectare

asigurate pe tip de dimensiuni,ca urmarea
solicitarilor,raportat la numarul total de solicitari
b)numarul de reclamatii rezolvate privind
cantititile de servicii prestate,raportat la numarul
total de redlamatii privind cantitatile de servicii
prestate pe tipuri de activitat igi categoriide
utilizatori

% % % % %
100 100 100 100 100

% % % % %
100 100 100 100 100

c)ponderea din numarul d ereclamati ide la lit.b)
cares-audoveditjustificate 10% 10% 10% 10% 10%

d)procentul de solicitdri de la lit.c)care au fost
rezolvate in mai putin de5 zilelucratoare 100% | 100% | 100% | 100% | 100%




e)numarul des esizari di npartea agentilor de
protecti a mediului raportat la numarul total de
sesizdri din partea autoritatilor central si locale

0%

0%

0%

0%

0%

f) numdrul annual de sesizari din partea agentjilor
de sdndtate public raportat la numarul total de
sesizdri din partea autoritatilor central s ilocale

0%

0%

0%

0%

0%

g)cantitatea d edeseur icolectate selectiv raportat
la cantitatea totald de deseur icolectate

30%

30%

30%

30%

30%

h)cantitatea totald de deseuri sortate si
valorificate,raportatd la cantitatea totald de
deseur icolectate

50%

50%

50%

50%

50%

i)penalitatile contractual totale aplicate de

5%

5%

5%

5%

5%

Autoritdtile administratiei publice locale,raportate
la valoarea prestatiei, pe activitati

j)cantitatea totala de deseuri colectate pe bazd
de contract raportata la cantitatea totala de
deseur icolectata

100%

100%

100%

100%

100%

k)cantitatea totald de deseuri colectate din
locurile neamenajate,raportata la cantitatea
totald de deseuri colectate

5%

5%

5%

5%

5%

[)numéarul de reclamatji rezolvate privind calitatea
activitatii prestate,raportat la numarul total de
reclamatii privind calitatea activitatii prestate,pe
tipuri d e activitdt I si categorii de utilizatori

100%

100%

100%

100%

100%

m)ponderea din numarul de reclamatii de la pct.
l)care s-au dovedit justificate

10%

10%

10%

10%

10%

n)procentul de solicitdri de la lit.m)care au fost
rezolvate in mai putin de zece zile
calendaristice

100%

100%

100%

100%

100%

o)valoarea aferentd activitatii de colectarea
deseurilor totald facturatd,raportata la valoarea
totala rezultata din valorificarea degeurilor
reciclabile

10%

10%

10%

10%

10%

1.3,

FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR

a)numarul de reclamatji privind facturarea raportat
la numarul total de utilizatori pe categorii de
utilizatori

10%

10%

10%

10%

10%

b)procentul de reclamatii de la lit.a) rezolvate in
mai putin del0zile

100%

100%

100%

100%

100%

c)procentul din reclamatiile de la lit.a) cares-au
dovedit afi justificate

5%

5%

5%

5%

5%

d)valoarea totald a facturilor incasate raportatd la
valoarea totald a facturilor emise,pe categerii de
activitati utilizatori

75%

75%

75%

75%

75%

e) valoarea totald a facturilor emise raportata la
cantitétile de servicei prestate,pe activitati si pe
categorii de utilizatori

95%

95%

95%

95%

95%

14.

RASPUNSURILASOLICITARILESCRISEALEUTILIZATORILOR




a) numarul de sesizari scrise,raportate la
numarul total de utilizatori,pe activitati si 0 0
categorii de utilizatori T 5% % % >%
b) procentul din totalul de la lit.a) la care s-a
raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile 0 0
usarhoilfy 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
c)procentul din totalul de la lit.a)care s-a
dovedit a fi intemelat 10% | 10% | 10% | 10% | 10%
2. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1 INDICATORI DE PERFORMANTi GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE ASERVICIULUI
a)numarul de sesizari scrise privind
nerespectarea de ctre operator a obligatjilor din nr.5 | nr.S nr.5 | nr5 | AnS
licenta
b)numdrul de incdlcari ale obligatiilor
operatoruluir ezultate din analizele g icontroalele nr.5 nr.5 nr.5 | nr.5 nr.5
organismelor abilitate
INDICATORI DE PERFORMAN]’;& A CAROR NERESPECTARE ATRAGEP ENALITKTI CONFORM
2.9, CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE
a)numarul de utilizatori care au
primit nr.10 | nr.10 | nr.10 nr.10 | nr.10
despagubiri datorate culpei operatorului sau daca
s-auimbolndvit din cauza nerespectdrii conditiilor
corespunzitoare de prestarea a ctivitatji
b) valoarea despégubirilor acordate de operator
pentru situatiile de la lit.a) raportatd la valoare 20/0 2% 20/ 20/, 2%
totald facturatd aferentd activitati
c) numé&rul de neconformitdti constatate de
autoritatea administratiei publice locale,pe ar.10 | nr10 | nr.10 ar.10 | nr.10
activitati

Certeze la 31 august 2018




